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VADOVO PRANESIMAS

2023 metus Migracijos departamentui galéCiau pavadinti tranzitiniais metais — metais, kai
departamentas i§ kriziy laiky peréjo i rutinos naujoje realybéje laikus. PrieglobscCio srityje Migracijos
departamentas vis dar dirbo su Baltarusijos rezimo hibridinés atakos pasekmémis (susidariusio prieglobsc¢io
prasymy liku¢io mazinimas ir teisés akty keitimas), migracijos kontrolés srityje — su Rusijos agresijos pries
Ukraing pasekmémis (Ukrainos karo pabégéliy registracija, sustiprinta Rusijos ir Baltarusijos pilieciy
kontrol¢, atskiry Lietuvos Respublikos pilietybe gavusiy asmeny byly perzitira). Migracijos departamentas
taip pat jgyvendino daugel; priemoniy, gerindamas klienty aptarnavimg ir tobulindamas migracijos
procediiras, kad $ios biity greitesnés, paprastesnés, bet tuo paciu atsparios piktnaudziavimams.

Migracijos departamentui pavyko s¢kmingai jgyvendinti ambicingg projekta — pradéti teikti
leidimy laikinai gyventi iSdavimo per iSorés paslaugy teikéjus paslauga, o nuo liepos — ir visa apimtimi
perimti i§ UZsienio reikaly ministerijos nacionaliniy vizy i$davima uZsienyje. Si paslauga suteiké
darbdaviams galimybe lengviau pasiekti darbo jéga Salyse, kuriose néra Lietuvos diplomatiniy atstovybiy
ar konsuliniy jstaigy.

Pra¢jusiais metais Migracijos departamentas tobulino apklausy atlikimo jgudzius ir Sio
instrumento panaudojimg praktikoje. Jeigu anksc¢iau apklausos dazniausiai biidavo atliekamos prieglobsc¢io
procediirose, tai pra¢jusiais metais jos tapo jprasta procediiros dalimi nagrinéjant per iSorés paslaugy
teikéjus pateiktus praSymus, vykdant Rusijos ir Baltarusijos pilieciy, jau gyvenanciy Lietuvoje, kontrolg.

2023 metais toliau vystyta MIGRIS, o jau veikian¢ios MIGRIS galimybés buvo pristatytos
tarptautinei migracijos specialisty bendruomenei. Ypac dziaugiuosi tuo, kad uzsienie€iams, kurie naudojasi
laikingja apsauga, Migracijos departamentas prad¢jo iSdavinéti ne plastikinius, o skaitmeninius leidimus
laikinai gyventi. Sis sprendimas ne tik leidzia sutaupyti valstybés biudZetui apie 1 milijona eury per metus,
bet ir taps pagrindu kitiems skaitmeniniams dokumentams ateityje.

Nepaisant darby ir plany gausos, Migracijos departamentui pavyko sukurti ir migracijos
akademija — vidiniy mokymy sistema, leidziancig palaikyti specialisty kvalifikacija, atnaujinti Zinias (teisés
akty reikalavimams keiciantis po kelis kartus per metus, tai ypa¢ aktualu), didinti darbuotojy motyvacija,
padéti naujokams grei¢iau perimti darbui biitinas zinias. Tikiuosi, kad migracijos akademija kasmet stiprés
ir darysis vis profesionalesne.

Dé¢l rekordiskai didelés darbuotojy kaitos (pasikeité beveik 40 proc. Migracijos departamento
darbuotojy), poreikio vykdyti neplanuotas didelés apimties tikslines uZsienieCiy patikras ir sparciai
auganciy darby apimties (klienty gausos) Migracijos departamentui nepavyko uztikrinti, kad visi
departamento sprendimai biity pritmami laiku. Vis délto tikiu, kad Sio tikslo pavyks pasiekti 2024 metais —
tam padés 3 mln. eury padidintas Migracijos departamento darbo uzmokescio fondas ir naujoji darbo
atlygio politika, parengta jgyvendinant valstybés tarnybos pertvarka.
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I SKYRIUS
STRATEGINIU IR VEIKLOS TIKSLU JGYVENDINIMAS

Migracijos departamentas 2023 m., jgyvendindamas Vidaus reikaly ministrui pavesty valdymo
sriciy 2023-2025 m. strateginj veiklos plang, pagal kompetencija igyvendino 01 valstybés veiklos srities
,Valstybés valdymas, regioniné politika ir viesSasis administravimas® 01-003 programos ,,Migracijos
procesy valdymas* pirmajj veiklos tikslag 01-003-11 ,,Jgyvendinti migracijos politikg ir gerinti teikiamy
paslaugy kokybe*.

Informacija apie programos ,,Migracijos procesy valdymas* pirmojo veiklos tikslo 01-003-11
»lgyvendinti migracijos politika ir gerinti teikiamy paslaugy kokybe* stebésenai skirto poveikio rodiklio
pasiekimg pateikta 1 lenteléje ir pavaizduota 1 paveiksle.

1 lentelé. Veiklos tikslo 01-003-11 ,Jgyvendinti migracijos politika ir gerinti teikiamu paslauguy
kokybe* poveikio rodiklis

Pradiné Faktinés poveikio Slekt.m.a Nacionaliniame pazangos
e T T o2 poveikio plane nustatytos siektinos

poveikio rodiklio reikSmés - g e ThiZ ot

- R . . . o rodiklio poveikio rodiklio reikSmés
Poveikio rodiklis (matavimo vienetai) rodiklio reiksmeé
relksn.le 2021 2022 2023 (2023 2025 m. 2030 m.
(metai) m. m. m. 3
metai)

1 2 3 4 5 6 7 8
01-003-11-01 2021 m. 95,92 96,0 95,25 80 Netaikoma Netaikoma
Klienty pasitenkinimas teikiamomis (95,92)

Migracijos departamento paslaugomis, ne
maZiau, kaip, (proc.)

Migracijos departamento duomenys.

1 paveikslas. Poveikio rodiklis E-01-003-11-01 , Klienty pasitenkinimas teikiamomis
Migracijos departamento paslaugomis, ne maziau kaip, proc. “
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Migracijos departamento duomenys.

Poveikio rodiklio Klienty pasitenkinimas teikiamomis Migracijos departamento paslaugomis,
ne maziau kaip, 80 proc., siektina reikSmé 2023 m., kaip ir 2021, 2022 m., virSyta. Migracijos departamento
atliekami veiksmai klienty aptarnavimo srityje — elektroniniy paslaugy plétra, klienty aptarnavimo kokybés
ir sglygy gerinimas, lankstiis klienty priémimo grafikai — uZztikrina efektyvesnj klienty aptarnavima.
Migracijos departamentas 2023 m., kaip ir ankstesniais metais, plété teikiamy paslaugy spektra. Nuo
vasario 1 d. uzsienieciai praSymus d¢l leidimo laikinai gyventi Lietuvos Respublikoje, nuo liepos 1 d. —



prasymus d¢l Lietuvos Respublikos vizy gali pateikti per iSorés paslaugy teikéja 34 pasaulio valstybése.
Nuo balandzio mén. Migracijos departamentas atnaujino Lietuvos piliecio paso iSdavimo per 5 darbo
dienas paslaugos teikimg (paslaugos teikimas dél blanky trilkumo buvo laikinai pristabdytas). Uzsienio
valstybiy pilieciai leidimg gyventi Lietuvoje, ES piliecio teisés gyventi Lietuvoje pazymejima ar ES
piliecio Seimos nario leidimo gyventi Salyje kortele gali atsiimti kitame Migracijos departamento skyriuje,
nei buvo pateiktas praSymas. Nuo balandzio mén. leidimai laikinai gyventi gali biiti pristatomi klientams
ir per kurjerj. Nuo birzelio mén. savo veiklg prad€jo International House Klaipéda, ¢ia aptarnaujami
aukstos kvalifikacijos specialistai, verslininkai, Europos Sajungos pilieciai ir jy Seimos nariai. Nuo liepos
1 d. i8duodamose asmens tapatybés kortelése integruoti elektroninio paraSo kiirimo jtaisai galioja
penkerius metus (galiojo trejus metus). Nuo spalio mén., siekiant gerinti klienty aptarnavima, efektyviau
prognozuoti jy srautus ir tinkamai paskirstyti pajégumus Siems srautams aptarnauti, pilie¢iai Migracijos
departamente aptarnaujami tik pagal iSanksting vizity rezervacijg internetu arba telefonu. Be iSankstinés
registracijos aptarnaujami tik senatvés pensininkai bei asmenys su negalia, iSimtys taikomos ir Lietuvos
pilieciams, kurie pasg pageidauja uzsisakyti ir gauti ypatingos skubos tvarka — ta pacig dieng. Vizito
rezervuoti taip pat nereikia pagaminto dokumento atsiimti atvykstantiems klientams.

Migracijos departamentas gerina klienty priémimo salygas. 2023 m. klientai pradéti aptarnauti
naujose arba atnaujintose patalpose Paneveézyje, Utenoje, Trakuose. Migracijos departamento siekiamybé
— sudaryti salygas nejgaliam klientui paciam pasiekti paslaugos suteikimo vieta, todél nuolat ieSkoma budy
pagerinti patekimo ] Migracijos departamento patalpas salygas nejgaliems asmenims, jeigu patalpos tam
nepritaikytos.

2023 m. daugiau kaip 95 proc. klienty Migracijos departamento teikiamas paslaugas vertino
labai gerai.



IT SKYRIUS
VIDAUS REIKALU MINISTRUI PAVESTU VALDYMO SRICIU 2023-2025 METU
STRATEGINIO VEIKLOS PLANO PROGRAMOS ,,MIGRACIJOS PROCESU VALDYMAS*
IGYVENDINIMAS

. I SKIRSNIS
TESTINES VEIKLOS UZDAVINIO JGYVENDINIMAS

Migracijos departamentas jgyvendino programos pirmojo veiklos tikslo 01-003-11 ,,Igyvendinti migracijos politikg ir gerinti
teikiamy paslaugy kokybe* veiklos uzdavinj 01-003-11-01 ,,UZtikrinti migracijos paslaugy kokybg ir prieinamuma®. Informacija apie
programos veiklos uzdavinio 01-003-11-01 ,,Uztikrinti migracijos paslaugy kokybg ir priecinamumg‘ stebésenai skirto poveikio rodiklio
pasiekimg pateikta 2 lenteléje ir pavaizduota 2 paveiksle.

2 lentelé. Valstybés veiklos srityse jgyvendinamos programos, pazangos ir testinés veiklos uzdaviniai, jy asignavimai ir kitos 1éSos bei poveikio rodikliai
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R -01-003-11-
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Poveikio rodiklis
ISnagrinéta praSymy
del Lietuvos
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pilietybés atkiirimo ir
Lietuvos Respublikos
pilietybés atsisakymo,
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1. Lietuvos Respublikos valstybés

biudZetas, i§ viso

i$ jo:

1.1. valstybés biudzeto 1éSos




1.2. bendrojo finansavimo 1éSos

1.3. Europos Sajungos ir kitos
tarptautinés finansinés paramos 1&€$os

1.4. pajamy jmokos ir kitos pajamos

2. Kiti $altiniai, i$skyrus valstybés
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IS viso 01 programai (1 +2 + 3+ 4)

01-002 Valdymo programa

1. Lietuvos Respublikos valstybés
biudzetas, i$ viso

i$ jo:
1.1. valstybés biudzeto 1éSos
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projektams jgyvendinti ir kitos teisétai
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2 paveikslas. Poveikio rodiklis R-01-003-11-01-01 ,, Gauty prasymy isduoti (pakeisti) asmens
tapatybe patvirtinantj dokumentq bendra tvarka jvykdymo terminas, ne ilgiau kaip, kalendorinémis
dienomis *“.
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Migracijos departamento duomenys.

Poveikio rodiklio Gauty prasymy isduoti (pakeisti) asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg
bendra tvarka jvykdymo terminas, ne ilgiau kaip 19 kalendoriniy dieny, reikSmé virSyta — paslauga suteikta
greiciau, nei planuota — vidutiniS$kai per 15 kalendoriniy dieny. Optimizavus Migracijos departamento
procesus, asmens dokumenty iSdavimo paslauga pastaraisiais metais suteikiama per trumpesnj terming.
2023 m. iSduota, pakeista 358 976 asmens tapatybés kortelés, 391 843 Lietuvos Respublikos pasai.

Migracijos departamentas, jgyvendindamas programos veiklos uzdavinj 01-003-11-01
,Uztikrinti migracijos paslaugy kokybe¢ ir prieinamumg®“, parengé Migracijos departamento mobilios
paslaugos teikimo kliento nurodytoje vietoje tvarkos apraSa, kuriame numatyta, kad mobili paslauga
(prasymy iSduoti ar pakeisti pasa ar asmens tapatybés kortele, iSduoti ar pakeisti teis¢ gyventi Lietuvos
Respublikoje suteikiantj ar patvirtinant] dokumentg priémimas) klientui turi biiti suteikta ne véliau kaip per
20 kalendoriniy dieny nuo praSymo pateikimo Migracijos departamentui dienos. Apibendrinus Migracijos
departamento teritoriniy skyriy informacijg, matyti, kad mety pabaigoje mobili paslauga klientams buvo
suteikiama greiciau kaip per 20 kalendoriniy dieny. Migracijos departamentas rugpjiicio mén. jgyvendino
bandomajj naujos mobilios paslaugos projekta — uzsisakyti asmens dokumenty i§ anksto sutartu laiku
pilieciai atvyko | Suzioniy senitinijg. Migracijos departamento darbuotojai nevyko pas klientus j namus, o
taupant laikg ir zmogiSkuosius iSteklius bei siekiant grei¢iau suteikti paslaugg visiems ja uzsisakiusiems
asmenims, klientai vienu metu buvo aptarnauti seniiinijoje.

Igyvendindamas programos veiklos uzdavinj 01-003-11-01 ,,UZtikrinti migracijos paslaugy
kokybe ir priecinamuma®, Migracijos departamentas 2023 m. parengé¢ butinus teisés akty projektus,
reglamentuojancius asmens dokumenty Lietuvos Respublikos pilieCiams iSdavimo procediiras, uzsienieciy
teisinés padéties klausimus, prieglobsc¢io procediiros tobulinima, ir pradéjo igyvendinti priimty teisés akty
nuostatas.

Sausio 1 d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos istatymo ,,D¢l uzsienieciy teisinés padéties™ (toliau
— jstatymas ,,D¢l uZzsienieCiy teisinés padéties) pakeitimai, numatantys praSymy dél leidimo laikinai
gyventi pateikima per iSorés paslaugy teikéja. Igyvendinant jstatymo pakeitimy nuostatas, nuo vasario 1 d.
uzsienieCiai praSymus d¢l leidimo laikinai gyventi Lietuvos Respublikoje, nuo liepos 1 d. — praSymus dél
Lietuvos Respublikos vizy gali pateikti per iSorés paslaugy teikéjus. 2023 m. uzsienieciai pateiké 30 510
prasymy, i$ jy — 29 739 dél leidimy laikinai gyventi ir 771 — d¢l vizy. Daugiausia praSymy pateikta per
Uzbekistano, Kirgizijos, Tadzikistano, Indijos iSorés paslaugy teikéjus. Migracijos departamentas
nagrinéjo Siuos uzsienieciy praSymus.



Geguzes 3 d. jsigaliojo jstatymo ,,Dél uzsienieCiy teisinés padéties® pakeitimai, pagal kuriuos
karo padéties, nepaprastosios padéties atvejais, taip pat kai paskelbta ekstremalioji situacija dél masinio
uzsienie¢iy antpliidzio, uzsienietis Lietuvos Respublikoje gali teikti praSyma dél prieglobs¢io Migracijos
departamentui (atsisakyta reikalavimo, kad uzsienietis turi buti teisétai atvykes j Lietuva). Patikslinta, kad
Valstybés sienos apsaugos tarnyba laikinai apgyvendina uZsienieCius, nesuteikiant jiems teisés laisvai
judéti Lietuvos Respublikos teritorijoje, Migracijos departamento sprendimu.

Geguzeés 10 d. jsigaliojo vidaus reikaly ministro jsakymu patvirtinto Prieglobscio suteikimo ir
panaikinimo tvarkos apraso pakeitimai, kuriais patikslintos procediirinés nuostatos — suteikta galimybe
uzsienie¢iams apskysti Migracijos departamento sprendimus dél jy apgyvendinimo pasinaudojant
valstybés garantuojama teisine pagalba.

Birzelio 1 d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos pilietybés jstatymo pakeitimai dél Lietuvos
Respublikos pilietybés netekimo, pagal kuriuos Lietuvos Respublikos pilietybés netenkama, jeigu
asmuo, kuris Lietuvos Respublikos pilietybe jgijo iSimties tvarka, biidamas ir kitos valstybés pilietis,
savo veiksmais kelia grésme¢ Lietuvos Respublikos saugumo interesams, vieSai reiSkia palaikyma
valstybei, kelianciai grésme Lietuvos Respublikos ir (ar) kity Europos Sajungos valstybiy nariy ir (ar)
Ju sgjungininky saugumo interesams.

Liepos 1 d. jsigaliojo jstatymo ,,Dé¢l uzsienieciy teisinés padéties* pakeitimai, numatantys, kad
praSymy dél nacionalinés vizos iSdavimo priémima, nagringjimg ir sprendimy priémimg vykdo tik
Migracijos departamentas.

Liepos 1 d. jsigaliojo vidaus reikaly ministro 2023 m. birzelio 29 d. jsakymas Nr. 1V-401 ,,Dé¢l
Nacionalinés vizos iSdavimo tvarkos apraSo patvirtinimo*, nustatantis dokumenty nacionalinei vizai gauti
pateikimo (visi praSymai iSduoti nacionalines vizas yra teikiami per MIGRIS), konsultacijy vykdymo,
nacionalinés vizos iSdavimo ar atsisakymo jg iSduoti, nacionalinés vizos panaikinimo ir atSaukimo tvarka.
Aprase numatyti nacionalinés vizos iSdavimo pagrindai, praSymy pateikimo per iSorés paslaugy teikéja
tvarka.

Rugpjiicio 10 d. jsigaliojo vidaus reikaly ministro jsakymu patvirtinto Leidimo laikinai gyventi
Lietuvos Respublikoje uZsienieCiams iSdavimo tvarkos aprasSo nuostatos, detalizuojanc¢ios praSymy
pateikimo per iSorés paslaugy teikéja tvarka, numatancios galimybe rezervuojant vizitg i§ MIGRIS
paskyros nurodyti kita asmenj, kuriam gali buti jteiktas leidimas laikinai gyventi, taip pat numatancios
darbdavio informavimg panaikinus leidima laikinai gyventi, iSduotg darbo pagrindu.

Rugpjtcio 26 d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. balandzio 3 d.
nutarimo Nr. 280 ,,D¢l Lietuvos Respublikos pilietybés istatymo igyvendinimo* pakeitimai, susij¢ su
dokumenty legalizavimo ar tvirtinimo pazyma (4Apostille) reikalavimo taikymu, pilietybés suteikimo pagal
suklastotus asmens kilmés dokumentus prevencijos ir kontrolés stiprinimu.

Gruodzio 30 d. jsigaliojo jstatymo ,,D¢l uzsienieciy teisinés padéties pakeitimai, priimti po
Konstitucinio Teismo 2023-06-07 nutarimo, pagal kuriuos numatyta, kad priimant sprendimag dél
prieglobsc¢io prasytojo apgyvendinimo, turi biiti jvertinta, ar néra individualiy aplinkybiy, susijusiy su
prieglobscio prasytojo amziumi, sveikatos bikle, Seimine padétimi ar kity individualiy aplinkybiy, deél
kuriy negaléty biiti ribojama prieglobscCio praSytojo teis¢ laisvai judéti Lietuvos Respublikos teritorijoje.

Sausio 18 d. Ukrainos karo pabégéliams, kuriems suteikta laikinoji apsauga, pradéti iSduoti
skaitmeniniai leidimai laikinai gyventi. Spalio 19 d. ES Taryba priémé jgyvendinimo sprendimag dél
laikinosios apsaugos pratgsimo iki 2025 m. kovo 4 d. Gruodzio 19 d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2022 m. kovo 16 d. nutarimo Nr. 224 , D¢l laikinosios apsaugos Lietuvos Respublikoje
uzsienieCiams suteikimo® pakeitimai, numatantys laikinosios apsaugos Ukrainos karo pabégéliams
pratgsimg iki 2025 m. kovo 4 d. Migracijos departamentas 2023 m. gruodzio mén. pradéjo keisti tokiy



asmeny leidimus laikinai gyventi Lietuvoje (iki Siol i8duoti leidimai laikinai gyventi Lietuvoje galioja iki
2024 m. kovo 4 dienos).

Migracijos departamentas, jgyvendindamas kovos su piktnaudziavimu teisétos imigracijos
galimybémis priemones, 2023 m. priéme 8 037 (2022 m. — 5 842) sprendimus panaikinti leidima laikinai
gyventi Lietuvoje ir 3 010 (2022 m. — 7 297) sprendimy panaikinti Lietuvos Respublikos viza. 2023 m.
igyvendino uZsienieciy kontrolés stiprinimo priemones: vykdé¢ sustiprintg Rusijos ir Baltarusijos pilieciy
teiséto gyvenimo Lietuvoje kontrole, atliko pasirinktos kategorijos uzsienieciy, pateikusiy praSymus per
iSorés paslaugy teikéja, kontrolg jiems atvykus gyventi j Lietuva, vertino studijy tikslu atvykusius
uzsieniecius, ar jie tenkina leidimy laikinai gyventi Lietuvoje iSdavimo sglygas.

BalandZzio 25 d., jgyvendinant Tarptautiniy sankcijy jstatymo nuostatas, priimtas Migracijos
departamento direktoriaus jsakymas Nr. 3K-110 ,,Dé¢l Tarptautiniy sankcijy, priskirty Migracijos
departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos kompetencijai, jgyvendinimo
uztikrinimo tvarkos apraSo patvirtinimo®. Jame numatyti reikalavimai prasymui taikyti tarptautiniy
sankcijy iSimtj, sprendimo dél tokio praSymo priémimo tvarka. Geguzés 3 d. jsigaliojo Lietuvos
Respublikos ribojamyjy priemoniy dél karinés agresijos pries Ukraing nustatymo jstatymas (galioja iki
2024-05-02). Siuo jstatymu tam tikrais atvejais sustabdytas Rusijos ir Baltarusijos pilie¢iy prasymy isduoti
vizg priémimas Lietuvos Respublikos vizy tarnybose uzsienyje, praSymy iSduoti nacionalines vizas
priémimas per iSorés paslaugy teikéja uzsienyje, praSymy dél Lietuvos Respublikos elektroninio rezidento
statuso suteikimo priémimas, Rusijos pilie¢iy prasymy iSduoti leidimg laikinai gyventi Lietuvos
Respublikoje priémimas. [statymu taip pat nustatyta, kad Rusijos pilieciy vykimui per Europos Sajungos
iSorés sieng j Lietuvos Respublikos teritorijg taikomas individualus papildomas i§samus patikrinimas.

Rugse¢jo 4 d. Migracijos departamentas organizavo tarpinstitucinj pasitarimg, kuriame buvo
svarstoma, kaip uzkirsti kelig nesgziningoms jmonéms, besiver¢ian¢iomis krovininio transporto sektoriaus
darbuotojy 1§ uzsienio nuoma kitoms ES Salims. Po pasitarimo Migracijos departamentas sugrieztino
jtartiny jmoniy patikras. Per metus dél Rusijos ir Baltarusijos pilieciy keliamy grésmiy priimta daugiau
kaip 2 tukst. sprendimy. Per pirmuosius metus, kuomet Rusijos ir Baltarusijos pilie¢iams buvo jvestas
specialus klausimynas, kuriame privaloma pateikti tam tikrag informacijg bei pareiksti poziiirj | karg
Ukrainoje, Migracijos departamentas priéme 2 041 sprendima dé¢l Rusijos ir Baltarusijos pilieciy keliamy
grésmiy valstybés saugumui.

Migracijos departamentas 2023 m. plétojo tarptautinj bendradarbiavimg. BalandZio meén.
Migracijos departamente lankési Arménijos teisingumo viceministro L. Balyano vadovaujama delegacija,
geguzeés meén. — Prahos proceso eksperty grupé (ja sudaré ekspertai bei specialistai i§ 14 valstybiy), liepos
mén. — Rumunijos prieglobs¢io ekspertai, rugpjicio mén. — Jungtiniy Tauty vyriausiojo pabégéliy
komisaro atstovybés Siaurés ir Baltijos $alims vadové Annika Sandlund. Svegiams buvo pristatytos
Migracijos departamento teikiamos paslaugos, MIGRIS, Sios sistemos teikiamos galimybés, aptarti klienty
aptarnavimo ypatumai ir kt. Migracijos departamento ekspertai birzelio mén. dalyvavo Thbilisyje
Tarptautinio migracijos politikos vystymo centro organizuotame seminare ,,Migracijos rizikos analize®,
kuriame buvo pristatyta Lietuvos patirtis valdant migranty srautus ekstremaliy situacijy metu, riziky
nustatymo ir valdymo strateginiai dokumentai bei praktiniai mechanizmai. Spalio mén. Thbilisyje
Migracijos departamento atstovas dalyvavo Prahos proceso eksperty grupés susitikime apie
skaitmeniniy sprendimy taikyma migracijos procesuose. Lapkri¢io mén. Migracijos departamente vyko
tarptautiniy migracijos eksperty grupés susitikimas, kuriame dalyvavo 40 eksperty i$ keliolikos Saliy.
Atstovai pristaté¢ jgyvendinamas ar planuojamas naujoves kelionés dokumenty iSdavimo ir paslaugy
skaitmenizavimo srityje. Migracijos departamento atstovai, kartu su kity valstybés jstaigy atstovais, 2023
m. pradéjo jgyvendinti Europos Sajungos finansuojamg projekta ,,Parama teisésaugos ir saugumo
reformoms Arménijoje®. Gruodzio mén. specialistai jgyvendino pirmasias projekto veiklas.
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Lapkri¢io 29 d. Migracijos departamento direktoré E. Gudzinskaité¢ iSrinkta naujaja
Europos Sajungos prieglobsc¢io agentiiros Valdanciosios tarybos pirmininke.

Siekiant supazindinti visuomeng¢ su migracijos tendencijomis Lietuvoje, parengta ir paskelbta
Migracijos departamento interneto svetainéje informacija apie 2022 m. II pusmecio ir 2023 m. I pusmecio
pagrindinius migracijos rodiklius, 2022 m. migracijos metrastis. Migracijos departamentas,
informuodamas visuomeng¢ apie savo veikla, interneto svetainése paskelbé bei vieSosios informacijos
rengé¢jams iSplatino daugiau kaip 80 praneSimy spaudai. Aktuali teminé informacija buvo pagal poreikj
platinama ir tikslinéms auditorijoms: Lietuvos aukstosioms mokykloms, jvairiy pramongés Saky darbdavius
vienijanioms organizacijoms. Taip pat aktyviai komunikuota Ukrainos karo pabégéliams aktualia
informacija apie leidimy laikinai gyventi Lietuvoje laikinosios apsaugos pagrindu keitima, Baltarusijos
pilie¢iy bendruomenei — apie imigracijos reikalavimy jgyvendinima. Si informacija skleista itin pladiai:
pasitelkti rusakalbei auditorijai zinias transliuojantys vieSosios informacijos rengéjai, Ukrainos ambasada
Lietuvoje, parengti dazniausiai uzduodami klausimai, informacija Ziniasklaidai teikta interviu forma,
trumpaisiais komentarais, telefonu, platinta socialiniuose tinkluose.

Vykdant Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimo de¢l uzsieniecCiy perkelimo  Lietuvos
Respublikos teritorija nuostatas, | Lietuva perkelti 5 asmenys i8 Italijos Respublikos — 2 Malio pilie€iai, 3
Piety Sudano pilieciai, visi pilnameciai vyrai.

Il SKIRSNIS
STRATEGINIO VEIKLOS PLANO PROGRAMOS ,MIGRACIJOS PROCESU VALDYMAS*
PIRMOJO VEIKLOS TIKSLO 01-003-11 ,,JGYVENDINTI MIGRACI1JOS POLITIKA IR GERINTI
TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBE“ PRIEMONIU |GYVENDINIMAS

3 lentelé.
Priemoneés,
rezultato /
produkto Priemonés / stebésenos rodiklio pavadinimas
stebésenos

rodiklio

kodas

01-003-11- |Priemoné: Jgyvendinti valstybés politika asmens tapatybe ir pilietybg patvirtinanciy
01-01 (TP) |dokumenty iSdavimo, migracijos, pilietybés, vizy ir prieglobscio srityse

Priemonés stebésenos Siektina stebésenos Faktiné Rodiklio
rodiklis: rodiklio 2023 m. stebésenos fvkd
Priimta Migracijos reiksmé rodiklio 2023 m. tVyRAaymo
R -01-003- . i e procentas
11-01-01- departamtvtpto sprer{d{mq del reiksmeé
01 pr1eglqb§c1o suteikimo / 94 55,15 58,7
nesuteikimo per nustatytus
terminus, dalis, ne maziau kaip,
proc.

Rezultato rodiklio R-01-003-11-01-01-01 Priimta Migracijos departamento sprendimy dél prieglobscio
suteikimo / nesuteikimo per nustatytus terminus, dalis, ne maziau kaip 94, proc., siektina reikSmé 2023
m. nepasiekta. 2021 m. ir 2022 m. gauta labai daug prieglobs¢io praSymy, dél zmogiskyjy iStekliy
trikumo jy nebuvo jmanoma iSnagrinéti per einamuosius metus. 2023 m. Prieglobscio skyriuje buvo
isteigtos naujos pareigybés, taCiau priimti darbuotojy i Sias pareigybes nepavyko dél nejvykusiy
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konkursy. D¢l zmogiskyjy resursy trukumo dalis sprendimy prieglobsc¢io klausimais buvo priimti
pazeidziant teisés akty nustatyta terming.

Priemonés,
rezultato /
produkto
stebésenos

rodiklio
kodas

Priemonés / stebésenos rodiklio pavadinimas

01-003-11- |Priemoné: Jgyvendinti valstybés politika asmens tapatybe ir pilietybg patvirtinanciy

01-01 (TP) |dokumenty iSdavimo, migracijos, pilietybés, vizy ir prieglobscio srityse

Priemonés stebésenos Siektina stebésenos Faktiné Rodiklio

rodiklis: rodiklio 2023 m. stebésenos fvkd

ISnagrinéta  praSymy  dél reiksmé rodiklio 2023 m. IVyRaymo
R-01-003- | Lietuvos Respublikos reiksmé procentas
11-01-01- | pilietybés atktirimo ir Lietuvos 99 79,01 79,80
02 Respublikos pilietybés

atsisakymo, nustatytus

terminus, dalis, ne maziau kaip,

proc.

Rezultato rodiklio R-01-003-11-01-01-02 ISnagrinéta prasymy dél Lietuvos Respublikos pilietybés
atkirimo ir Lietuvos Respublikos pilietybés atsisakymo, per nustatytus terminus, dalis, ne maziau kaip,
99 proc,. reikSmé 2023 m. nepasiekta. D¢l padidéjusio darbo kriivio, atsiradusio 2022 m. d¢l Ukrainos
karo pabégeliy antplidzio Lietuvos Respublikoje ir Migracijos departamentui pavesty papildomy
funkcijy, susijusiy su ukrainieciy ir jy Seimos nariy registravimu, jy teisinés padéties sprendimu, dalis
sprendimy Lietuvos Respublikos pilietybés klausimais buvo priimti pazeidziant teisés akty nustatyta
terming. Taip pat uztrukdavo ir dokumenty derinimo procediira.

81:833(_]}11- Priemoné: Gerinti prieglobscio prasytojy apgyvendinimo bei kitas priémimo salygas
Siektina stebésenos Faktiné Rodiklio
Priemonés stebésenos | rodiklio 2023 m. stebésenos - vkd
P-01-003- | rodiklis: reiksmé rodiklio 2023 m. vy yino
11-01-02- | Uztikrintas vertimo ir teisiniy reik§me procerias
01 paslaugy teikimas prieglobscio Visiskai Visiskai Visiskai
prasytojams. uztikrintas uZtikrintas uZtikrintas

Produkto rodiklio P-01-003-11-01-02-01 UZtikrintas vertimo ir teisiniy paslaugy teikimas
prieglobscio prasytojams reikSmé 2023 m. pasiekta. Vykdant Lietuvos Respublikos jstatymo ,,Dél
uzsienieCiy teisinés padéties* 71 straipsnio nuostatas dél galimybés prieglobsCio praSytojui naudotis
valstybés garantuojama teisine pagalba ir nemokamomis vertimo paslaugomis, prieglobs¢io praSytojams
suteiktos 1 105 vertimo paslaugos uz 78 984,32 Eur, i$ jy 18 939,92 Eur projekto 1éSos, ir 567 teisinés
paslaugos uz 186 583,21 Eur, i$ jy 183 727,61 Eur projekto 1€Sos.

III SKYRIUS
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SVARBIAUSI DARBAI (VEIKSMAI) JGYVENDINANT VIDAUS REIKALU MINISTRO
VEIKLOS PROERITETUS, VYKDANT LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES
PROGRAMOS NUOSTATU IGYVENDINIMO PLANO MISIJAS (PRIORITETUS)

Vyriausybés programos | Vykdymo | [vykdymo Pateikiama informacija apie veiksmo
nuostaty jgyvendinimo | pradzia data jigyvendinimg ir nurodoma veiksmo
plano veiksmo igyvendinimo biuklé — IGYVENDINTA /
pavadinimas VYKDOMA/ VELUOJAMA
5.3.11. Uztikrinti projekto|2021 m. |2023 IT|Migracijos departamentas dalyvavo jgyvendinant
,,International House |1 ketv. ketv. priemong ,,Uztikrinti projekto ,,International House
Vilnius*“ - koordinuotos Vilnius* koordinuotos paslaugos uzsienio
paslaugos uzsienio pilie¢iams vieno langelio principu jveiklinimg ir
pilie¢iams vieno langelio igyvendinti Sio projekto plétra kituose regionuose*.
principu  jveiklinimg ir Migracijos departamentas 2022 m. pradéjo teikti
jgyvendinti  §io  projekto paslaugas uzsienieCiams International House
plétra kituose regionuose Vilnius, 2023 m. — International House Klaipeda
patalpose. Cia aptarnaujami uZsienie¢iai leidimy
laikinai gyventi klausimais, Europos Sajungos
pilieciai ir jy Seimos nariai — teisés gyventi Lietuvos
Respublikoje pazyméjimo arba Europos Sajungos
leidimo gyventi kortelés iSdavimo klausimais.
IV SKYRIUS

MIGRACIJOS DEPARTAMENTO 2023 METU PRIORITETINIU DARBU IGYVENDINIMAS

Eil. | Prioritetiniai darbai | Veiksmai / Poveiksmiai Vertinimo rodikliai ir jy | Igyvendinimo
Nr. reikSmes data
1. | Prioritetinis 1. Igyvendinti MIGRIS | Idiegti nauji | 2023-10-01
darbas/priemoné - | apgyvendinimo modulio | funkcionalumai, ne véliau
MIGRIS plétros | sukiirimo projekta kaip, data
projekty 2. Jgyvendinti MIGRIS- | Idiegti nauji | 2023-12-31
igyvendinimas NVIS integracijy projekta | funkcionalumai, ne véliau
kaip, data
3. Dalyvauti jgyvendinant 2023 m. [-IV
MIGRIS ir AIS ketv.
integracinés $3s2j0S
sukiirimg
Rugseéjo 30 d. baigtas jgyvendinti MIGRIS plétros projektas, finansuotas Frontex
léSomis. Projekto metu sukurtas uzsienie¢iy apgyvendinimo modulis, skirtas
Valstybés sienos apsaugos tarnybos ir Pabégéliy priémimo centro darbuotojams.
MIGRIS apgyvendinimo modulis skirtas uzsienieCiy (neteiséty migranty ir
prieglobs¢io praSytojy) apgyvendinimo viety sukiirimui ir administravimui,
uzsienieCiy apgyvendinimo srauty valdymui ir apgyvendinimo poreikiy
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identifikavimui, informacijos apie apgyvendintus uzsienieCius jvedimui, paieskai ir
analizei.

2023 m. gruodzio 31 d. baigtas jgyvendinti MIGRIS plétros projektas, kurio metu
nacionaliniy vizy iSdavimo procesai perkelti  MIGRIS. Nuo 2023 m. liepos 1 d. buvo
sukurtos galimybés praSymus iSduoti nacionaling viza pateikti per MIGRIS iSorés
portala, skirtg e. paslaugy teikimui (sukurtos reikiamos prasymy formos, praplésti
1Sorinio portalo funkcionalumai), 2023 m. liepos 1 d. — gruodzio 31 d. per MIGRIS
pateiktas 1 441 praSymas iSduoti nacionaling vizg (Lietuvoje pateikta 650 prasymuy,
per iSorés paslaugy teikéja — 771). 1ki 2023 m. gruodzio 31 d. atlikti MIGRIS vidinio
portalo plétros darbai — sukurti vizy praSymy nagrinéjimo ir sprendimy priémimo
procesai, papildyta MIGRIS -NVIS duomeny sgsaja, atlikti kiti reikalingi darbai.
AIS projekto jgyvendinimo terminas perkeltas ; 2024 m., atsizvelgiant j tai, kad §io
projekto jgyvendinimo terminas buvo pratestas visos Europos Sajungos mastu.

2. | Prioritetinis darbas | 1. Vykdyti Rusijos pilieciy | Patikrinti ~ visi  imties
/ priemoné — | ir Baltarusijos pilie¢iy, | uzsienieCiai, ne véliau
uzsienieciy kontrolés | aukstos kvalifikacijos | kaip, data

Lietuvos specialisty, iki 2022 m.
Respublikoje spalio 1 d. gavusiy
stiprinimas leidimus laikinai gyventi
Lietuvoje, kai jy turimi
leidimai gyventi vasario 1
d. galioja 6 mén. ir ilgiau,
teiséto gyvenimo
Lietuvoje kontrolg

2023-10-01

2. Vertinti  paslaugy, | Patikrinta uZzsienieCiy ne
teikiamy  per  iSorés | maziau kaip, proc., — 50
paslaugy teikéja, rizikas —
atlikti pasirinktos
kategorijos  uZsienieCiy,
pateikusiy praSymus
18duoti leidimus laikinai
gyventi per iSorés
paslaugy teikéja, kontrole
jiems atvykus gyventi |
Lietuvos Respublika

2023 m. [I-1V
ketv.

3. Vertinti studijy tikslu | Patikrinta ne maziau kaip
atvykusiy uzsienieciy | 2 pilietybiy uzsienieciai,
leidimy laikinai gyventi | ne véliau kaip, data
i8davimo jiems studijy
tikslu rizikas — patikrinti,
ar jie tenkina leidimy
laikinai gyventi iSdavimo
salygas

2023-08-30

2.1. T Rusijos ir Baltarusijos pilie¢iy, kuriems leidimai laikinai gyventi pagal jstatymo ,,|Dé¢l
uzsienieCiy teisinés padéties 40 str. 1 d. 4(1) p. buvo i8duoti iki 2022 m. rugséjo 30 d. ir 2023 m.
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vasario 1 d. galiojo 6 mén. ir ilgiau, saraSg buvo jtraukti 3 829 uzsienieciai (3 031 Baltarusijos pilietis
ir 798 Rusijos pilieciai).

Atliekant patikrinimg buvo nustatyta, kad 174 uZsienieciai (4,5 proc.) jau turi kitu pagrindu iSduotus
leidimus laikinai gyventi arba yra pateik¢ praSymus iSduoti, pakeisti leidimg laikinai gyventi, todél
detalus patikrinimas buvo atlieckamas tik dél 3 655 uzsienieCiy (95,5 proc. | pradinj sarasg jtraukty
uzsienieciy).

Atlikus 3 655 uzsienieCiy patikrinima, buvo nustatyta, kad 310 uzsienieCiy (8,5 proc.) nebuvo
deklarave gyvenamosios vietos Lietuvoje, 271 uzsienietis (7,4 proc.) klausimynuose pateike
reikSmingos informacijos, todél dél jy buvo konsultuojamasi su Lietuvos Respublikos valstybés
saugumo departamentu ir gautos iSvados dél 52 uzsienieciy (1,4 proc. tikrinty uZsienieciy), kad kelia
grésme valstybés saugumui, 4 uzsienieciai teigiamai atsaké j klausimyno 10 klausimg arba atsakydami
1 11 klausima, nurod¢, kad Krymas priklauso Rusijai, 215 uzsienie€iy (5,9 proc.) neatitinka salygy,
kuriomis gavo leidimus laikinai gyventi (dauguma jy yra nutrauke darbo sutartis), 30 uzsienieciy (1
proc.) mokamas iki 10 proc. mazesnis, nei nurodytas jstatymo ,,Dé¢l uzsienieciy teisinés padéties‘
44(1) str., darbo uzmokestis.

2.2. 2023 m. spalio 19 d. buvos sudarytas BangladesSo pilie¢iy, kuriems priimti sprendimai iSduoti
pirmus leidimus laikinai gyventi pagal po 2023 m. vasario 1 d. pateiktus praSymus, sarasSas. | §j sgrasa
pateko 320 uZzsienieCiy, 219 i§ jy leidimai laikinai gyventi iSduoti darbo pagrindu, 101 — mokslo
pagrindu. Patikrinus, ar 219 uZsienieciy, turin¢iy leidimus laikinai gyventi darbo pagrindu, atitinka
salygas, kuriomis juos gavo, nustatyta, kad atitinka tik 19 proc. patikrinty uZsienie€iy, 76 proc. —
neatitinka, todé¢l leidimai laikinai gyventi arba jau panaikinti, arba pradéta leidimy laikinai gyventi
panaikinimo procedira, dél 5 proc. uzsienieCiy patikrinimas tgsiamas, nes leidimai laikinai gyventi
uzsienieCiams dar nejteikti arba jteikti neseniai. Patikrinus 101 BangladeSo piliet], turintj leidimg
laikinai gyventi mokslo pagrindu, nustatyta, kad 60 proc. §iy uzsienie¢iy Lietuvoje pradéjo vykdyti
individualig veiklg arba jsidarbino. Patikrinimo metu nustatyta, kad tik 1 uzsienietis nutraukeé studijas,
kitais atvejais leidimy laikinai gyventi panaikinimo pagrindy nenustatyta, nes uzsienieciai studijas tik
pradéjo. Atsizvelgiant | tai, kad dauguma atvykusiy studenty prad¢jo dirbti ar vykdyti individualig
veikla, i§samus jy patikrinimas bus atlickamas 2024 m., pasibaigus pirmiesiems studijy metams.

2.3. 2023 m. liepos mén. buvo atliktas patikrinimas dél studenty i§ Nigerijos Respublikos ir Indijos.
[Sanalizavus studenty registro duomenis ir nustacius, kad dél 537 uzsienieCiy néra duomeny apie
surinktus kreditus, j studijy jstaigas buvo iSsiysti paklausimai dél 537 asmeny. Gauti duomenys dél
510 asmeny (119 Nigerijos ir 391 Indijos). [vertinus, kad 59 uZsienieciai 2023 m. baigé studijas, 276
— sékmingai studijuoja, 24 — doktorantai, t. y. 18 viso 359 (70,39%) uzZsienieciai 1§ Indijos ir Nigerijos
s¢kmingai studijuoja Lietuvos Respublikoje, vertintina, kad daugumos $iy uzsienieciy tikslas atitinka
deklaruojama — studijuoti Lietuvos Respublikoje.

3. | Prioritetinis darbas | 1. Gerinti Migracijos
— Migracijos | departamento klientams

departamento klienty | teikiamy paslaugy

aptarnavimo kokybés | kokybe:

gerinimas 1.1. uZztikrinti mobilios | Mobili paslauga klientui | 2023 m. [I-IV
paslaugos teikimag suteikiama nuo paslaugos | ketv.

uzsakymo datos ne véliau
kaip per, savaites — 3
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1.2. sudaryti galimybe | Ne véliau kaip, data 2023-05-01
Migracijos departamento
klientus konsultuoti per
MIGRIS pokalbiy kanala

2. Gerinti  Migracijos
departamento klienty
priémimo salygas:

2.1. perkelti PanevéZzio | Ne véliau kaip, data 2023-05-01
skyriaus nutolusias darbo
vietas Utenoje | naujas
patalpas

2.2.  perkelti Vilniaus | Ne véliau kaip, data 2023-12-31
skyriaus  darbo  vietas
Trakuose j naujas patalpas
arba atlikti esamy patalpy
remonto darbus

2.3. suremontuoti Kauno | Ne vé¢liau kaip, data 2023-12-31
skyriaus darbo  vietas

Jonavoje

2.4. jsteigti Migracijos | Ne véliau kaip, data 2023-09-01
departamento klienty

aptarnavimo darbo vietas
Klaipédos  International

House

2.5. isteigti Migracijos | Ne véliau kaip, data 2023-12-01
departamento klienty

aptarnavimo darbo vietas

Kauno International

House

1.1. 2023 m. mobili paslauga suteikta 20 297 asmenims, paslaugos suteikimo laikas — ne ilgiau kaip
per 3 savaites (nuo 2023 m. rugs€jo mén.).

1.2. Nuo 2023 m. geguzés mén. sudaryta galimyb¢é Migracijos departamento klientus konsultuoti per
MIGRIS pokalbiy kanalg, nuo paslaugos teikimo pradzios aptarnauta beveik 53,5 tikst. klienty.

2.1. Panevézio skyrius Utenoje perkeltas j naujas patalpas 2023 m. geguzés mén.

2.2. Vilniaus skyriaus darbo vietos Trakuose perkeltos i naujas patalpas 2023 m. rugséjo mén.

2.3. Kauno skyriaus patalpos Jonavoje nesuremontuotos dél 1€Sy trukumo, priemonés vykdymas
numatomas 2024 m.

2.4. Migracijos departamento klienty aptarnavimo darbo vietos Klaipédos International House
isteigtos 2023 m. birzelio mén.

2.5. Nejvykdyta, kadangi Kauno miesto savivaldybé sustabdé¢ projekto jgyvendinima.
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