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MIGRACIJOS DEPARTAMENTO PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS VIDAUS REIKALŲ MINISTERIJOS
2025 METŲ VEIKLOS PLANAS

I SKYRIUS
LIETUVOS RESPUBLIKOS VIDAUS REIKALŲ MINISTRUI PAVESTŲ VALDYMO SRIČIŲ STRATEGINIO VEIKLOS PLANO PROGRAMOS 01-003 „MIGRACIJOS PROCESŲ VALDYMAS“
ĮGYVENDINIMAS

	SVP Kodas
	Tikslas / uždavinys / priemonė
	Asignavimai, tūkst. eurų
	Darbai / Veiksmai / Poveiksmiai
	Vertinimo kriterijai ir jų reikšmės
	Įgyvendinimo data
	Vykdytojas 
(-jai)

	01-003-11
	PIRMAS VEIKLOS TIKSLAS – „Įgyvendinti migracijos politiką ir gerinti teikiamų paslaugų kokybę“
Tikslą įgyvendina MD prie VRM

	01-003-11-01(T)
	UŽDAVINYS – „Užtikrinti veiksmingą migracijos procedūrų kontrolę, tinkamą dokumentų išrašymą ir sertifikavimą, teikiamų paslaugų kokybę ir jų prieinamumą“ 
Uždavinio koordinatorius / vykdytojas – MD prie VRM

	01-003-11-01-01 (TP)
	Tęstinė priemonė – įgyvendinti valstybės politiką migracijos, pilietybės, asmens dokumentų išdavimo ir sertifikavimo srityse

	17 295,3
	[bookmark: _Hlk189034576]1. Parengti teisės aktų, reglamentuojančių asmens dokumentų išrašymo procedūras, pakeitimų projektus (sąrašas pridedamas, 1 priedas)
	Parengti ir suderinti teisės aktų projektai
	2025-07-01
	TS[footnoteRef:1], AS, IS, IŠS, KS, PS, PRS [1:  Trumpinių paaiškinimas – dokumento pabaigoje] 


	
	
	
	2. Parengti Vidaus reikalų ministro įsakymo dėl prieglobsčio Lietuvos Respublikoje suteikimo ir panaikinimo tvarkos aprašo pakeitimo projektą
	Parengtas ir suderintas įsakymo projektas
	2025-07-01
	TS, PRS 

	
	
	
	3. Įgyti kvalifikuoto patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjo statusą[footnoteRef:2]: [2:  Terminas suderintas su Asmens dokumentų išrašymo centro prie Vidaus reikalų ministerijos (toliau – ADIC) reorganizavimo sąlygų apraše nurodytu ADIC reorganizavimo terminu.] 

	
	
	

	
	
	
	3.1. parengti teisės aktų,  susijusių su dokumentų sertifikavimo veikla, projektus (sąrašas pridedamas, 2 priedas)
	Parengti ir suderinti teisės aktų projektai
	2025-09-15
	TS, IŠS, AS 

	
	
	
	3.2. modernizuoti Sertifikatų valdymo informacinę sistemą (SVIS), sukuriant naują sertifikavimo įstaigą
	Modernizuota SVIS – sukurta nauja sertifikavimo sistema
	2025-09-01
	AS, IŠS

	
	
	
	3.3. Išrašymo skyriuje įdiegti LST ISO/IEC 27001:2023 standartą „Informacijos saugumas, kibernetinis saugumas ir privatumo apsauga. Informacijos saugumo valdymo sistemos“
	Įdiegtas standartas (gautas sertifikatas)
	2025-09-05
	AS, IŠS

	
	
	
	3.4. atlikti kvalifikuoto patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjo statuso ir teikiamų patikimumo užtikrinimo paslaugų atitikties reglamento (ES) Nr. 910/2014 reikalavimams vertinimo auditą
	Parengta audito išvada
	2025-09-15
	AS, IŠS

	
	
	
	3.5. atlikti reikiamus veiksmus, siekiant įregistruoti MD prie VRM kvalifikuotus sertifikatus sudarančiu sertifikavimo paslaugų teikėju
	Paskelbtas Ryšių reguliavimo tarnybos įsakymas
	2025-09-22
	AS, IŠS

	
	
	
	3.6. notifikuoti Lietuvos Respublikos elektroninės atpažinties schemą ES
	Vidaus reikalų ministerijai pateikta atnaujinta atpažinties schema
	2025-09-23
	AS, IŠS

	
	
	
	4. Parengti teisės aktų, reglamentuojančių kokybės vadybos ir informacijos saugumo standartų įdiegimo klausimus, projektus (sąrašas pridedamas, 3 priedas)
	Parengti ir suderinti teisės aktų projektai
	2025-07-01
	TA, IŠS, AS

	
	
	
	5. Išregistruoti ADIC iš Juridinių asmenų registro
	Išregistruotas ADIC
	2025-10-01
	AS

	
	
	
	6. Pasirengti naujo pavyzdžio Lietuvos Respublikos paso ir kitų dokumentų blankų (toliau – blankas) įsigijimui:
	
	
	

	
	
	
	6.1. tarpinstitucinės darbo grupės sudarymas
	Parengtas MD prie VRM direktoriaus įsakymas
	2025-02-10 
	TS

	
	
	
	6.2. naujo pavyzdžio paso blanko specifikacijos parengimas 
	Parengta ir Vidaus reikalų ministerijai pateikta specifikacija
	2025-05-30 
	IŠS

	
	
	
	7.3. naujo pavyzdžio blanko gamybos paslaugų viešasis pirkimas
	Pradėtos viešojo pirkimo procedūros
	2025-06-02 
	AS, IŠS

	
	
	
	7. Gerinti MD prie VRM klientų aptarnavimo sąlygas ir teikiamų paslaugų kokybę:
	
	
	

	
	
	
	7.1. atnaujinti klientų aptarnavimą Kauno skyriaus patalpose (Juozapavičiaus pr. 57, Kaunas)
	Atnaujintas klientų aptarnavimas

	2025-05-01
	AS, Kauno skyrius

	
	
	
	7.2. visuose klientų aptarnavimo padaliniuose įrengti vaizdo stebėjimo kameras
	Įdiegta vaizdo stebėjimo sistema
	2025-06-01
	AS

	
	
	
	7.3. visuose klientų aptarnavimo padaliniuose įdiegti teikiamų paslaugų vertinimo sistemą (QR kodus)
	Įdiegta vertinimo sistema
	2025-06-01
	AS, 
R. Pukinskas

	
	
	
	7.4. modernizuoti Lietuvos migracijos informacinę sistemą 
	Projekto veiklų įgyvendinimas pagal grafiką
	I-IV ketv. 
	AS

	
	
	
	8. Organizuoti klientams teikiamų paslaugų per išorės paslaugų teikėją įgyvendinimą:   
	
	
	

	
	
	
	8.1. atlikti konsultacijas su atsakingomis įstaigomis dėl užsienio valstybių, kuriose užsienietis gali pateikti prašymą išduoti leidimą laikinai gyventi Lietuvos Respublikoje per išorės paslaugų teikėją, sąrašo atnaujinimo
	Atliktos konsultacijos
	2025-04-14
	TS, UPS

	
	
	
	8.2. įvykdyti viešąjį pirkimą dėl leidimų laikinai gyventi, nacionalinių vizų ir e. rezidento paslaugų teikimo per išorės paslaugų teikėją
	Pasirašyta paslaugų teikimo sutartis
	2025-10-20 
	AS

	
	
	
	8.3. vykdyti išorės paslaugų teikėjo paslaugų kontrolę 
	Organizuoti susitikimai, skaičius – 4 
	I–IV ketv.
	UPS

	
	
	
	9. Įvertinti ir užtikrinti MD prie VRM vidaus teisės aktų ir vidaus kontrolės priemonių atitiktį Kibernetinės saugos įstatymo reikalavimams 
	Pakeisti teisės aktai

	IV ketv.
	AS, TS

	
	
	
	10. Supažindinti darbdavių, aukštųjų mokyklų, kitų tikslinių grupių atstovus su teisinio reglamentavimo MD prie VRM veiklos klausimais naujienomis
	Organizuoti nuotoliniai susitikimai, skaičius – 2 
	I–IV ketv.
	IS, KS, SPS, UPS 
R. Pukinskas

	
	
	
	
	Parengta ir pateikta aktuali informacija, skaičius – 2
	
	IS, KS, SPS, UPS 
R. Pukinskas

	
	
	
	11. Informuoti užsieniečius, turinčius leidimus gyventi darbo pagrindu, apie jų teises ir pareigas 
	Pateikta aktuali informacija
	 I–IV ketv.
	Vilniaus, Kauno, Klaipėdos, Šiaulių ir Panevėžio skyriai

	
	
	
	12. Organizuoti leidimų laikinai gyventi Ukrainos karo pabėgėliams išdavimo procedūras:
	
	
	

	
	
	
	12.1. pakeisti Ukrainos karo pabėgėlių leidimus laikinai gyventi
	Ukrainos karo pabėgėliams, pateikusiems prašymus pakeisti leidimus laikinai gyventi iki 2025 m. kovo 4 d., leidimai laikinai gyventi pakeisti per nustatytą terminą, ne mažiau kaip, proc. – 90
	Iki 2025-05-04
	SPS
IS

	
	
	
	12.2. informuoti Ukrainos karo pabėgėlius, turinčius leidimus laikinosios apsaugos pagrindu, apie galimybes gauti leidimus gyventi kitais pagrindais

	Organizuoti informaciniai renginiai, skaičius – 5
	IV ketv.
	Vilniaus, Kauno, Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių skyriai, IS, SPS,
R. Pukinskas

	
	
	
	13. Parengti naujo, vartotojui technologiškai palankaus ir inovatyvaus elektroninio parašo ir elektroninės atpažinties sprendimo koncepciją:
	
	
	

	
	
	
	13.1. parengti pasiūlymą Ekonomikos ir inovacijų ministerijai, Vidaus reikalų ministerijai, Finansų ministerijai dėl vartotojui technologiškai palankaus ir inovatyvaus elektroninio parašo, nesusieto su fizine ATK, sprendimo sukūrimo ir jį pritaikyti nacionalinės skaitmeninės tapatybės dėklės naudojimui;[footnoteRef:3] [3:  ] 

	Parengtas pasiūlymas
	II ketv.
	TS, IŠS

	
	
	
	13.2 parengti siūlomo valstybės skaitmeninio sprendimo koncepciją ir sprendimo įgyvendinimo analizę

	Vidaus reikalų ministerijai pateikta koncepcija ir sprendimo įgyvendinimo analizė
	IV ketv.
	AS, IŠS, TS

	
	
	
	14. Neteko galios.
	
	
	

	
	
	
	15. Dalyvauti įgyvendinant Migracijos ir prieglobsčio pakto priemones
	Europos Sąjungos migracijos ir prieglobsčio pakto nacionaliniame įgyvendinimo plane
nurodytų priemonių vykdymas
	I-IV ketv. 
	TS, AS, IS, IŠS, KS, PS, PRS, PS

	
	
	
	16. Pasirengti EURODAC projekto įgyvendinimui 
	Sąveikumo priemonių plane nurodytų priemonių vykdymas
	I-IV ketv.
	AS

	
	
	
	17. Parengti  Duomenų subjektų teisių įgyvendinimo MD prie VRM tvarkos aprašą ir asmens duomenų saugumo pažeidimų valdymo tvarką
	Parengti MD prie VRM direktoriaus įsakymai
	III ketv. 
	TS

	
	
	
	17. Įgyvendinant Lietuvos diasporos politikos strateginių gairių „Globali Lietuva“ 2022–2030 įgyvendinimo veiksmų planą, skelbti informaciją apie naujausius teisės aktų pakeitimus, susijusius su Lietuvos Respublikos pilietybės atkūrimo, išsaugojimo galimybėmis, daugybinės pilietybės išimtimis, MD prie VRM interneto svetainėje 
	Paskelbta informacija, ne vėliau kaip kitą darbo dieną
	I-IV ketv. 
	PS, 
R. Pukinskas

	01-003-11-01-02 (TP)
	Tęstinė priemonė – organizuoti vertimo paslaugų teikimą prieglobsčio prašytojams 
	97
	Užtikrinti vertimo paslaugų (apklausų žodžiu ir garso įrašų transkribavimas) teikimą prieglobsčio prašytojams 
	Užtikrintos vertimo paslaugos pagal poreikį
	I–IV ketv.
	PRS
AS

	01-003-11-01-03 (TP)
	Tęstinė priemonė – organizuoti dokumentų išrašymo, biometrinių duomenų surinkimo įrangos, techninės ir susijusios programinės įrangos priežiūrą, palaikymą ir funkcionavimą
	1 630
	Užtikrinti dokumentų išrašymo, biometrinių duomenų surinkimo įrangos, techninės ir susijusios programinės įrangos priežiūrą
	Dėl spausdinimo įrenginių gedimų brokuotų blankų santykis su panaudotais blankais, ne daugiau kaip, proc.,–  0,18

	I-IV ketv.
	AS, IŠS

	01-003-11-01-04 (TP)
	Tęstinė priemonė – Įsigyti asmens ir kitų dokumentų blankų
	18 071,7
	Užtikrinti tinkamą dokumentų blankų kiekio užsakymą ir įsigijimą
	Įsigyti dokumentų blankus pagal suderintus gamybos terminus
	I–IV ketv. 
	IŠS, AS

	01-003-11-01-05 (TP)
	Tęstinė priemonė –vykdyti pasirengimo pirmininkauti ir pirmininkavimo Europos Sąjungos Tarybai 2027 m. veiklas pagal kompetenciją
	
	Vykdyti pasirengimo pirmininkauti ir pirmininkavimo Europos Sąjungos Tarybai 2027 m. veiklas 


	Dalyvauta pasitarimuose (pagal poreikį)
	I–IV ketv.
	TS, IS

	01-003-12
	ANTRASIS VEIKLOS TIKSLAS – „Integruoti dokumentų išrašymo procesus į MD prie VRM“ 
Tikslą įgyvendina – ADIC prie VRM

	01-003-12-01 (T)
	UŽDAVINYS – „Užtikrinti sklandų ADIC prie VRM reorganizavimo procesą“ 
Uždavinio koordinatorius / vykdytojas – ADIC prie VRM

	01-003-12-01-01 (TP)
	Tęstinė priemonė –vykdyti galutinius atsiskaitymus su darbuotojais ir tiekėjais
	17,7
	Vykdyti galutinius atsiskaitymus su darbuotojais ir tiekėjais
	Įvykdyti atsiskaitymai
	I ketv.
	ADIC prie VRM

	01-003-12-01-03 (PP)
	Tęstinė priemonė – sumokėti skolą už 2024 m. pristatytus asmens tapatybės kortelės blankus
	2 614,3
	Sumokėti skolą už 2024 m. pristatytus asmens tapatybės kortelės blankus
	Sumokėta skola
	I ketv.
	ADIC prie VRM



II SKYRIUS
KITI MIGRACIJOS DEPARTAMENTO PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS VIDAUS REIKALŲ MINISTERIJOS 
2025 METŲ SVARBIAUSI (PRIORITETINAI) DARBAI IR PRIEMONĖS

	Eil. Nr.
	Migracijos departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos

	
	Pagrindiniai darbai
	Veiksmai / Poveiksmiai
	Vertinimo kriterijai ir jų reikšmės
	Įgyvendinimo 
data
	Vykdytojas (-jai)

	1.
	MD prie VRM klientų aptarnavimo kultūros gerinimas
	1. Gerinti klientų aptarnavimo kultūrą:
	Pakartotinių pagrįstų skundų dėl klientų aptarnavimo kokybės (kai skundžiamasi dėl to paties dalyko)  dalis, ne daugiau nei 9 proc. nuo visų pagrįstų skundų
	I–IV ketv.
	Vilniaus, Kauno, Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių skyriai
UPS
APS

	
	
	1.1. vykdyti MD prie VRM darbuotojų mokymus klientų aptarnavimo klausimais (elgesio su klientais rekomendacijos, klaidų, sudėtingų situacijų aptarimas, teisės aktų pakeitimų pristatymas)
	Surengta mokymų, skaičius – 10
	I–IV ketv.
	Vilniaus, Kauno, Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių skyriai, UPS, APS, AS, IS, IŠS, KS, PS, PRS

	
	
	1.2. vykdyti gaunamų skundų analizę ir  identifikuoti pasikartojančias sistemines darbuotojų klaidas
	Parengta ataskaitų, skaičius – 2
	 II–IV ketv.

	 IMS

	2.
	Užsieniečių kontrolės procedūrų stiprinimas
	2. Vykdyti užsieniečių kontrolės priemones:
	
	
	

	
	
	2.1. atlikti imigracijos procedūrų žemės ūkio sektoriuje vertinimą (identifikuoti trūkumus, nustatyti piktnaudžiavimo schemas, parengti siūlymus dėl trūkumų pašalinimo) 
	Per nustatytą terminą
	IV ketv.
	KS, IS, Vilniaus, Kauno, Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių skyriai

	
	
	2.2. vertinti studijų tikslu atvykusių užsieniečių leidimų laikinai gyventi išdavimo jiems studijų tikslu rizikas – patikrinti, ar jie tenkina leidimų laikinai gyventi išdavimo sąlygas
	Patikrintos ne mažiau kaip 2 aukštosios mokyklos
	I– IV ketv.
	KS
Vilniaus, Kauno, Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių skyriai

	3. 
	Vykdyti imigracijos procedūras, padėsiančias į Lietuvą pritraukti užsienio talentus
	Bendradarbiaujant su Ekonomikos ir inovacijų ministerija įgyvendinti aukštos kvalifikacijos pritraukimo į Lietuvos Respubliką veiklas (Tech Vartai)
	Įvykdytos veiklos, susijusios su MD prie VRM kompetencija
	III–IV ketv.
	IS, SPS



III SKYRIUS
METINIAME VEIKLOS PLANE NAUDOJAMI TRUMPINIAI 
MD prie VRM – Migracijos departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos
AS – MD prie VRM Administravimo skyrius
APS – MD prie VRM Aptarnavimo skyrius
TS – MD prie VRM Teisės skyrius
IS – MD prie VRM Imigracijos skyrius 
IMS– MD prie VRM Imuniteto skyrius 
IŠS – MD prie VRM Išrašymo skyrius
KS – MD prie VRM Kontrolės skyrius
PS – MD prie VRM Pilietybės skyrius 
PRS – MD prie VRM Prieglobsčio skyrius
SPS – MD prie VRM Sprendimų projektų skyrius
UPS – MD prie VRM Užsienio paslaugų skyrius
MIGRIS – Lietuvos migracijos informacinė sistema
____________________________

